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Zkusenost s Ildentitou ob€ana ma jiz 3,9 milionu
unikatnich uzivatelt

Praha, 7.2.2025

Od spusténi v roce 2018 k dnesSnimu dni evidujeme 3 919 386 unikatnich uzivateld, ktefi
jiz minimalné jednou svoji Identitu ob¢ana vyuzili. Nejpouzivanéjsi sluzby statu z pohledu
vyuzivani ldentity obCana jsou: datové schranky, systém davek MPSV, eDoklady a
Portal obCana. ,Bezpecna Identita obCana je zakladnim stavebnim kamenem
eGovernmentu naSeho statu a je dobfe, Ze je pro vSechny jednotna, dodava ji a
provozuje pro Digitalni informacni agenturu NAKIT. Prihlasit se kni Ize ruznymi
prostfedky ovéreni, jako je Mobilni kli¢, BankID, nebo MojelD a dalsi,“ komentoval
publikaci statistik za rok 2024 Jan Doubal, feditel NAKIT. Za zminku stoji i fakt, ze vice
nez 10 miliond pfihlaseni v uplynulém roce probéhlo prostfednictvim tzv. nevizualniho
pfihlaSeni z mobilnich aplikaci, kdy aplikace provadi ovéfeni bez pfimé interakce
s prostfedkem ovérfeni, za vyuziti tzv. technického identifikaCniho prostfedku pro mobilni
aplikace. Statistiky z aplikace NIA, coz je systém, ktery provozuje jednotnou statni
Identitu ob&ana pro bezpe¢né a ovéfené pfihlaSovani k online sluzbam, velmi dobfe
dokladaiji rGst vyuzivani sluzeb eGovernmentu CR. Viz graf.1
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1. Souhrnna cCisla za rok 2024

e Celkovy pocet prihlaseni k 31.12.2024 (od spusténi Identity ob&ana):
116 399 792

o Celkovy pocet prihlaseni za rok 2024
50 035 375

o Celkovy pocet unikatnich pfihlaseni k 31.12.2024 (od spusténi Identity
obéana):
3775963

o Portal s nejvyssim poctem prihlaseni za rok 2024:
Informacni systém datovych schranek, 9 543 280

o Portal s nejvyssim poctem prihlaseni za mésic v roce 2024:
eDoklady, 2 535 508, leden
Informacni systém datovych schranek, 1 211 413, leden
Jenda MPSV, 1 137 832, duben

e Nejvice vyuzivany zpusob prihlaSovani:
Mobilni kli¢ eGovernmentu, 10 280 232
o Nejvyssi pocet prihlaseni za den:
782 254 dne 20.1.2024 (*spusténi aplikace eDoklady)
704 104 dne 21.1.2024
589 270 dne 22.1.2024

o Portal/aplikace s nejvyssim poétem prihlaseni za den:
eDoklady, 668 668 dne 20.1.2024
eDoklady, 583 170 dne 21.1.2024
eDoklady, 369 783 dne 22.1.2024

e Zpusob prihlaseni s nejvys$sim poctem pouziti za den:
(bez nevizualniho prihlaseni mobilnich aplikaci — technicky IdP)
Ceska spofitelna, 82 420 dne 20.1.2024
Ceska spofitelna, 79 426 dne 15.5.2024 (*zveFejnéni vysledkd DIPSY)
Ceska spofitelna, 78 258 dne 22.1.2024
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2. Poéty prihlaseni — nejnavstévovanéjsi portaly

Pocty pfihlaseni Identitou ob¢ana
10 nejnavstévovanéjsich portala/aplikaci roku 2024

Informacni systém
technicyich prohlidek 'SKP21+
1418 547 AL
€0zK - pFihladovaci portl
1356 453

MOIJE dané Informacni systém
1609 270 datovych schranek

9543 280
DiPSy
1728760

ePortél €552
2587638

Portal obéana _ Y Jenda MPSV
6997 040 ; 83804216

eDoklady
7 613 270
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2.1. Pocty prihlaseni — TOP 30 portalu/mobilnich aplikaci

*nazvy portalt/mobilnich aplikaci definuje poskytovatel sluzby

Informacni systém datovych schranek 9 543 280
Jenda MPSV 8 804 216
eDoklady 7613 270
Portal obana 6 997 040
ePortal CSSZ 2 587 638
DiPSy 1728 760
MOJE dané — Elektronické sluzby Financni spravy 1609 270
Informacni systém technickych prohlidek 1418 547
https://login.cuzk.cz/nia/ 1 356 453
ISKP21+ 1 055 465
Portal Narodniho bodu (NIA Portal) 875 265
Portal Dopravy 724 708
Ustav zdravotnickych informaci a statistiky CR 521 206
eRecept - pacientska aplikace 519 183
Klientsky portal MPSV 474 026
Moje VZP 443 255
Statni fond Zivotniho prostfedi Ceské republiky 440 450
Portal stavebni spravy 397 716
https://mytocz.eu/selfcare/ 322 696
Centralni registr zbrani 185 758
Justicni autentizacni a autorizacni sluzba 175 030
Z6ny placeného stani - Praha 170 197
CUZK - pihlagovaci portal 168 119
DLUHOPIS REPUBLIKY 97 549
Ministerstvo primyslu a obchodu 95 389
Portal Narodniho bodu - Identity proofing IDP 92 225
Ministerstvo Zivotniho prostiedi 78 268
Portal Prazana 78 112
CUZK - portal DMVS 63 133
https://drazby.financnisprava.cz/nia_sami2/ 61 959
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3. Poéty prihlaseni — zpusob piihlaseni

Pocty prihlaseni Identitou obcana
10 nejpouzivanéjsich prihlaseni roku 2024

MONETA  £i5 hanka
Money Bank 1074 981
1476 812
Raiffeisenbank

2 497 677 Mobilni kli¢

eGovernmentu

Air Bank 10 280 232

2937529

NIA ID
34841392

Komeréni banka
3 701 187

| Technicky IdP pro
mobilni aplikace
10 067 842

¢soB
5074 760

Ceska spofitelna
6 765 159
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3.1. Pocty prihlaseni — vSechny zpusoby pfihlaseni

Mobilni kli¢ eGovernmentu 10 280 232

Technicky IdP pro mobilni aplikace (nevizualni pfihlaseni) 10 067 842

Ceska sporitelna 6 765 159
se CSOB 5074 760
@<= Komerc¢ni banka 3701187
% NIAID (dfive ,Jméno, Heslo, SMS*) 3484 392
B AirBank 2 937 529
K| Raiffeisenbank 2 497 677
2 MONETA Money Bank 1476 812
Fio banka 1074 981
MojelD 938 434
eObc¢anka 603 762
mBank 414 445
UniCredit Bank 409 596

CSOB - rychly ptistup 180 855

Prvni certifikaéni autorita, a.s. 64 005

Banka CREDITAS 39 423
MojelD — uroveri ,vysoka“ (s FIDO L2 klicem) 14 969
Partners Banka 9 308

3.2. Prihlasovani mobilnich aplikaci

Nevizualniho pfihlasovani (technického IdP pro mobilni aplikace) vyuzily pro své mobilni
aplikace v uplynulém roce tyto subjekty s nasledujicimi pocty pfihlaeni:

eDoklady 6 195 325
Portal obana 3 554 585
eRecept - pacientska aplikace 316 708
MPP Pisek 539
Riany - mobilni app 370
Eternal s.r.o 280
Mobilni aplikace (mésto Pribram) 26
Portal vefejné spravy - Stage 9
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4. Identita ob¢ana: Jak funguje identifikace uzivatele

INFORMACNI SYSTEM _
ZAKLADNICH REGISTRU

:

6. ZISKANI 0DAJU
0 OBEANOVI

!

IDENTITA
OBCANA (NIA) L.

5. OBCAN
2. POZADUJE OVEREN
OVERENI OBCANA \

POSKYTOVATEL
7. VYDEJ UDAJU OVERENI
POS}.(YTOVATEL O OBCANOVI
SLUZBY (PO JEHO SCHVALENI) @ Mobilni kii&
- eGovernmentu
® CUZK - prihlasovaci portal D:’E)QI'I{‘UBF&IL @ eObianka
@ Informacni systém OVERENI ® NIAID

ey =h schranek (dfive Jméno, Heslo, SMS)
® ePortal GSSZ " B8.ZPRISTUPNUJE

SLUZBU @ L.CA identita s kartou

® Portal ob&ana PRIHLASENEMU Starcos
® Moje dané - elektronické OBCANOVI ® MojelD
i financnisordvy ® Bankovni identita

® Klientsky portal MPSV
@ adalsi ® 4. OVERUJE SE
1. ZADA VYBRANYM
SLUZBU ZPUSOBEM
o ./

Identita obéana slouzi pro bezpec¢né a jednoduché pfihlaSovani k riznym sluzbam
predevSim vefejné spravy. Pomoci prostfedku ovéfeni prokazuje uzivatel svoji totoznost
online. ldentitu ob&ana spole¢né provozuji DIA a NAKIT.

Narodni agentura pro komunikaéni a informaéni technologie, s. p. (NAKIT) byla
zalozena 1. Unora 2016 jako servisni organizace Ministerstva vnitra Ceské republiky.
Poskytuje sluzby v oblasti informaénich a komunikaénich technologii (ICT) s vyuzitim
vice nez 40 regionalnich pracovist pro MV, jeho resortni organizace a dalSi subjekty
vefejné spravy.

Lukas Trnka, tel.: 602 282 653, e-mail: lukas.irnka@nakit.cz
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